
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen der Firma I&J Kaftan Zaunsysteme GbR, im 
Folgenden als Kaftan Zaunsysteme bezeichnet: 
 
  
1. Vertragsabschluss 
 
a) Diese Allgemeinen Verkaufs- und Montagebedingungen („AGB“) sind Bestandteil 
des Vertrages zwischen dem Käufer und I&J Kaftan Zaunsysteme. Alle Leistungen 
erfolgen ausschließlich auf der Grundlage der AGB. Davon abweichende 
Regelungen werden nicht akzeptiert. 
 
b) Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich, es sei denn, dass wir sie 
schriftlich bestätigt haben. Auslieferungen und Rechnungserteilungen stehen der 
schriftlichen Bestätigung gleich. 
 

2. Preise und Zahlung 
 
a) Vorkasse bei Bestellung oder die von uns bestimmten Zahlungsbedingungen. Bei 
Maßanfertigungen (Aluminiumzäune, Sonderanfertigungen von Türen und Toren, 
Schiebetore) werden bei Auftragsbestätigung 70% Anzahlung des Auftragswertes 
fällig, auch wenn die Montage durch I&J Kaftan Zaunsysteme oder einen 
Montagepartner erfolgt. Sollte die Montage durch uns oder einen unserer 
Partnerbetriebe ausgeführt werden, ist diese zahlbar nach den von uns bestimmten 
Zahlungsbedingungen. Anderslautende Vereinbarungen gelten nur in der Schriftform. 
 
b) Montage, Versand, Versicherung und sonstige Nebendienstleistungen sind im 
Preis nur soweit als schriftlich vereinbart enthalten. 
 
c) Der Versand erfolgt nach unserer Wahl. Die Kosten der Versendung inkl. 
Versicherung trägt der Käufer.  
 
d) Der für eine Montage vereinbarte Preis setzt eine Bodenbeschaffenheit voraus, die 
ein einfaches Ausheben von Pfostenlöchern oder Einrammen von Pfosten 
ermöglicht. Wenn diese Bodenbeschaffenheit nicht gegeben ist (z.B. Fels, Steine, 
Beton, Pflaster, gefrorener Boden), hat der Käufer den dadurch verursachten 
Zeitmehraufwand mit einem Stundensatz in Höhe von € 42,- zzgl. gesetzliche MwSt. 
sowie den Materialmehraufwand und Auslagenaufwand zu erstatten. Gleiches gilt, 
wenn das Zaungelände wesentliche Steigungen (z.B. Berghang, hügeliger 
Untergrund) enthält und/oder wenn die Montagestelle nicht direkt und unmittelbar mit 
dem LKW erreicht werden kann. Der vereinbarte Montagelohn ist nach Beendigung 
der Montagearbeiten sofort fällig. 
 
e) Eine Aufrechnung ist nur mit anerkannten oder rechtskräftig festgestellten 
Gegenforderungen zulässig. Dies gilt auch für die Geltendmachung eines 
Zurückbehaltungsrechts. 
 



3. Lieferung, Transport, Eigentumsvorbehalt 
 
a) Liefertermine und Lieferfristen können verbindlich nur in schriftlicher Form 
vereinbart werden. Wir sind dennoch stets bemüht, unverbindlich zugesagte 
Lieferfristen einzuhalten. 
 
b) Wenn ein verbindlicher Liefertermin nicht eingehalten werden kann, werden wir 
einen neuen Termin vereinbaren. Wenn auch dieser Termin fruchtlos verstreicht, hat 
der Käufer das Recht, bezüglich der ausstehenden Lieferungen von dem Vertrag 
zurückzutreten. Weitergehende Ansprüche des Käufers, z.B. 
Schadenersatzansprüche, sind ausgeschlossen, es sei denn, dass uns Vorsatz oder 
grobe Fahrlässigkeit zur Last gelegt werden kann. 
 
c) Ab Übergabe an einen Frachtführer trägt der Käufer die Gefahr des Untergangs 
oder der Beschädigung der gekauften Ware. 
 
d) Lieferverzögerungen aufgrund von höherer Gewalt (z.B. Rohstoffknappheit, 
Unruhen, Streiks, Personalmangel, Mangel an Transportmöglichkeiten oder 
Transportbehinderungen), haben wir nicht zu vertreten. Ein Schadenersatzanspruch 
des Käufers ist in diesen Fällen ausgeschlossen. 
 
e) Wenn der Vertrag mehrere Teillieferungen vorsieht, ist jede Teillieferung als 
Vertragserfüllung anzusehen. Der Käufer ist nicht berechtigt, Teillieferungen 
abzulehnen. 
 
f) Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. Im Fall 
der Weiterveräußerung der Eigentumsvorbehaltsware tritt der Käufer hiermit 
sämtliche Ansprüche gegen den Zweitkäufer an uns erfüllungshalber ab, wobei der 
Käufer uns gegenüber weiterhin für die Bezahlung haftbar bleibt. Bei Pfändung oder 
Beschlagnahme durch Dritte (z.B. Vermieterpfandrecht) sind wir unverzüglich zu 
benachrichtigen. 
 
g) Eine Warenrücknahme ist nur für Katalogprodukte möglich. Sonderanfertigungen 
werden nicht zurückgenommen. Als Einlagerungsgebühr berechnen wir 20 % des 
Kaufpreises. Die vorstehenden Ausschlüsse der Warenrücknahme gelten nicht im 
Gewährleistungsfall. 
 

4. Montage 
 
a) Wenn eine Montage vereinbart wurde, wird damit erst begonnen, wenn die 
maßgeblichen Mark- und Grenzpunkte vorhanden und gut sichtbar sind und wenn 
die in Ziffer 4b) der AGB genannten Voraussetzungen geschaffen sind. Kosten, die 
durch diesbezügliche Verzögerungen verursacht werden, hat der Käufer zu ersetzen. 
 
b) Der Käufer ist dafür verantwortlich, dass die Ware am richtigen Ort montiert wird 
und benötigte Genehmigungen vorliegen. Er stellt sicher, dass sämtliche Leitungen, 
die sich im Zaunverlauf befinden, auf dem Gelände markiert und dem Montageleiter 
schriftlich mitgeteilt worden sind. Für Beschädigungen an Leitungen, die nicht 
markiert und/oder nicht mitgeteilt waren, übernimmt der Käufer im Innenverhältnis die 
Haftung und stellt uns von einer Haftungsinanspruchnahme frei. 



 
c) Abfuhr und Entsorgung von Aushubmaterial, Beseitigung, Abfuhr und Entsorgung 
von Hindernissen (z.B. Sträucher), sind nur so weit Vertragsbestandteil, als diese 
durch uns schriftlich bestätigt wurden. Andernfalls werden diese Tätigkeiten, wenn 
der Käufer sie verlangt, oder wir diese als notwendig erachten, gesondert verrechnet. 
Der Käufer erstattet außerdem sämtliche dabei entstehenden Kosten (z.B. Transport- 
und Entsorgungsgebühren). 
 

5. Gewährleistung und Schadenersatz 
 
a) Eigenschaften der Ware gelten nur als zugesichert, wenn sie schriftlich vereinbart 
worden sind. 
 
b) Geringe Abweichungen von der Beschreibung gelten als genehmigt und berühren 
nicht die Erfüllung des Vertrages, wenn die Abweichungen für den Käufer nicht 
unzumutbar sind. Dies gilt insbesondere für den Fall von Änderungen und 
Verbesserungen, die dem technischen Fortschritt dienen und für die naturbedingten 
Eigenschaften von verarbeitetem Holz. Geringe Abweichungen in Farbe, 
Abmessungen und/oder Qualitätsmerkmalen, sowie durch Umwelteinflüsse 
hervorgerufene Veränderungen, lösen keine Gewährleistungsrechte aus. Natürlicher 
Verschleiß der Ware nach Gefahrübergang stellt keinen Mangel dar. 
 
c) Der Käufer ist verpflichtet, die gelieferte bzw. montierte Ware unverzüglich zu 
untersuchen und etwaige Mängel unverzüglich schriftlich mitzuteilen. Geschieht dies 
nicht, gilt die Ware als genehmigt. Gleiches gilt für Abweichungen der Liefermenge 
und/oder des Lieferinhalts. 
 
d) Im Fall von Mängeln leisten wir nach unserer Wahl Gewähr durch Beseitigung des 
Mangels oder durch Rücknahme und Ersatzlieferung. 
 
e) Gewährleistungsansprüche stehen nur dem Käufer zu und sind nicht abtretbar. 
 
f) Schadenersatzansprüche des Käufers sind ausgeschlossen, es sei denn, sie 
beruhen auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit durch uns oder unsere Mitarbeiter, 
auf der Verletzung einer uns betreffenden wesentlichen Vertragspflicht oder auf dem 
Fehlen einer von uns zugesicherten Eigenschaft. In jedem Fall wird die Haftung auf 
die vorhersehbaren Schäden beschränkt. 
 
g) Wenn ein Mangel durch ungeeignete oder unsachgemäße Behandlung und/oder 
Missachtung unserer Gebrauchsanweisungen verursacht wird, ist die Gewährleistung 
ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere, wenn unsere Ware auf ungeeignetem 
Baugrund montiert wird bzw. dies von uns verlangt wird. 
 

6. Datenschutz, Erfüllungsort, Gerichtsstand 
 
a) Wir sind berechtigt, sämtliche im Zusammenhang mit der Geschäftsbeziehung 
erhaltenen, den Käufer betreffenden Daten im Sinne des Datenschutzgesetzes zu 
speichern, zu verarbeiten und an verbundene Unternehmen weiterzugeben. Wir 
garantieren, dass wir keine Kundendaten zu Werbe- und Marketingzwecken an 



Unternehmen weitergeben, die nicht zu Kaftan Zaunsysteme gehören. 
 
b) Erfüllungsort ist der Sitz des Verkäufers. 
 
c) Gerichtsstand ist der Sitz des Verkäufers. 
 
d) Es gilt das Recht des Landes, in dem der Verkäufer ansässig ist, mit Ausnahme 
des UN-Kaufrechts. 
 
  
Widerrufsrecht für Verbraucher: 
 
 (Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu einem Zwecke 
abschließt, der weder ihrer gewerblichen noch selbständigen beruflichen Tätigkeit 
zugerechnet werden kann) 

 
Widerrufsbelehrung: 
Widerrufsrecht: 
 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von 
Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor 
Fristablauf überlassen wird – auch durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die 
Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der 
Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht 
vor Eingang der ersten Teillieferung), bei Dienstleistungen nicht vor Vertragsschluss 
und auch insgesamt nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 
246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1und 2  EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 
312g Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. 
Der Widerruf ist zu richten an: 
 
I&J Kaftan Zaunsysteme GbR, Rodenbach 43, 36129 Gersfeld 

Fax: 06654 7507 eMail: info@kaftan-zaunsysteme.de 
  

Widerrufsfolgen   
 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. 
Können Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) 
nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren 
beziehungsweise herausgeben, müssen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Dies 
kann dazu führen, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen für den 
Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfüllen müssen. Für die Verschlechterung der 
Sache und für gezogene Nutzungen müssen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die 
Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache 
zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise 
hinausgeht. Unter „Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise“ versteht man 
das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschäft 
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möglich und üblich ist. 
 
Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr  zurückzusenden. Sie haben die 
regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der 
bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen 
Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der 
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine 
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung 
für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. 
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt 
werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder 
der Sache, für uns mit deren Empfang. 
 

Besondere Hinweise 
 
Bei der Erbringung von Dienstleistungen erlischt Ihr Widerrufsrecht vorzeitig, wenn 
der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdrücklichen Wunsch vollständig erfüllt ist, 
bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeübt haben. 
 
Des Weiteren gilt für finanzierte Geschäfte: Wenn Sie diesen Vertrag durch ein 
Darlehen finanzieren und ihn später widerrufen, sind Sie auch an den 
Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, sofern beide Verträge eine wirtschaftliche 
Einheit bilden. Dies ist insbesondere dann anzunehmen, wenn wir gleichzeitig Ihr 
Darlehensgeber sind oder  wenn sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick auf die 
Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei 
Wirksamwerden des Widerrufs oder bei der Rückgabe der Ware bereits zugeflossen 
ist, tritt Ihr Darlehensgeber im Verhältnis zu Ihnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des 
Widerrufs oder der Rückgabe in unsere Rechte und Pflichten aus dem finanzierten 
Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorliegende Vertrag den Erwerb von 
Finanzinstrumenten (z.B. von Wertpapieren, Devisen, Derivaten) zum Gegenstand 
hat. 
 
Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie möglich vermeiden, machen 
Sie von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch und widerrufen Sie zudem  den 
Darlehensvertrag, wenn Ihnen auch dafür ein Widerrufsrecht zusteht. 

 
Ausschluss des Widerrufsrechtes 
 
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen zur Lieferung von Waren, die nach 
Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen 
Bedürfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht für eine 
Rücksendung geeignet sind oder schnell verderben können oder deren Verfalldatum 
überschritten würde, zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von 
Software, sofern die gelieferten Datenträger von Ihnen entsiegelt worden sind sowie 
zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und Illustrierten (es sei denn, dass Sie ihre 
Vertragserklärung zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und Illustrierten 
telefonisch abgegeben haben). 
 
Ende der Widerrufsbelehrung 



 
  
Bitte beachten: 
 
Senden Sie bitte, soweit möglich, die Ware nicht unfrei, sondern als frankiertes Paket 
an uns zurück. Gern erstatten wir Ihnen auch vorab die Portokosten, soweit wir die 
Rücksendekosten zu tragen haben. 
 
Vermeiden Sie bitte Beschädigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie 
die Ware bitte möglichst in Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör und mit allen 
Verpackungsbestandteilen an uns zurück. Soweit Sie die Originalverpackung nicht 
mehr besitzen, sorgen Sie bitte zur Vermeidung von Transportschäden für eine 
geeignete Verpackung.  
 
Die vorstehenden Modalitäten sind keine Voraussetzung für die wirksame Ausübung 
des Widerrufsrechtes. 

 

Gersfeld, den 02.01.2014 

 

 

I&J Kaftan Zaunsysteme GbR 
Rodenbach 43 
36129 Gersfeld 

Tel.: 06654 226496 
Fax: 06654 7507 
eMail: info@kaftan-zaunsysteme.de 

 

mailto:info@kaftan-zaunsysteme.de

